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Proyecto de Ley del Senado de California 1383

El Proyecto de Ley del Senado 1383 (SB 1383) entrd en vigor en 2022. La SB 1383
exige que todas las propiedades residenciales reduzcan la cantidad de residuos
organicos que se envian a los rellenos sanitarios. Esta ley promueve el reciclaje
de orgadnicos y la reduccidn de la contaminacion en todas las corrientes de
residuos. Los residuos organicos, como restos de comida y desechos de jardin,
generan emisiones de gases de efecto invernadero cuando se descomponen
de manera anaerobica en los rellenos sanitarios.

Residuos de
comida y de jardin.

Los residuos
organicos se
depositan en
contenedores
designados.

CR&R los recolecta h

“ ylostransporta  *
alainstalacion |
de compostaje. &

), El compost esta
~ listo para su uso
en el suelo.

Después de
descomponerse
durante 16 semanas,
¢l compost se tamiza
nuevamente para
eliminar contaminantes.

El material se coloca
en hileras (windrows)
sobre una superficie no

permeable y se voltea
de manera regular.

<Qué se puede compostar?
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Residuos de comida [ Papel con residuos de alimentos
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Desechos de jardin




Servicio de Botes Residenciales

Los residentes de Tustin pueden elegir entre botes de 35 galones, 65
galones o 95 galones para cada tipo de residuo:

VERTEDERO

Gaones' Galones' Gaones'
Galones ' Galones' GaoneS'

ORGANICOS Restos de comida y desechos de jardin)

Galones ' Ga|ot‘les' Ga|°nes

Bote de Cocina para Restos de Comida
Coloca restos de comida, como sobras o alimentos en mal estado, dentro del
bote de cocina. Puedes forrarlo con una bolsa de papel para mantenerlo
limpio y sin malos olores.

Cada residencia puede
recibir un bote de cocina
de 1.9 galones sin costo.

&)

Cuando el bote esté lleno, vacie su contenido en el contenedor
de organicos para la recoleccién semanal. Para ver un video
corto sobre como reciclar tus restos de comida, escanea el
codigo QR.

Para cambiar el tamafo de tus botes, solicitar botes adicionales, reportar
botes robados o dafados, o pedir un bote de cocina para restos de comida,
comunicate con el Departamento de Atencidén al Cliente de CR&R en Tustin
al: 714.372.8272.



Como Separar Los Residuos

Para reducir la contaminacion, utiliza estas pautas y ejemplos al separar los
materiales de desecho, reciclaje y organicos en tus contenedores.

La tapa del contenedor negro es para materiales de relleno sanitario, la del
contenedor azul es para materiales reciclables, y la del contenedor verde es
para materiales organicos.

VERTEDERO RECICLABLES ORGANICOS
* Papel encerado * Papel de aluminio De la cocina
* Envoltorios de dulces * Latas de aluminio y hojalata e Pan/Granos/Pasta
* Cer@mica * Cartén (aplanado) * Café molido
* Bolsas de papas fritas * Envases de detergente * Lacteos/Cdéscaras de huevo
* Ropa * Latas de aerosol vacias * Grasas, aceites y manteca
* Capsulas de café/K Cups * Vidrio * Restos de comida
* Perchas * Revistas y correo basura * Papel, platos de papel y vasos
* Espejos « Metal de papel sucios de comida
* Productos mixtos « Envases de leche * Frutas
(es de‘cir., combinaciéon R Pdpel . qune/Aves
de pldstico y metal)
(Computadora, blanco, de * Mariscos
* Plasticos no color, riturado, periddico)
* Verduras

numerados * Pl@sticos (nimeros del 1a17) 4% | ¢ A
+ Hojas de palma Ty '

+ Desechos/arena . = * Flores ﬂ
para mqscotas& Las bolsas de * Césped Q P
* Pelicula de i - plastico y las bolsitas 7’ * Hojas y Ramas F
plastico p tﬁ% de plastico no son ¥ « Hierbas .

“3

Plat - reciclables. Estos
. - e ‘
a10s, VGSOS,. ‘ T articulos deben Q No se aceptan 3
toallas y servilletas i colocarse en el @t - :
v

Del jardin N “J‘.

o

hojas de palma.

Poliestireno contenedor del

vertedero. y

Las hojas de palma no estan permitidas en el contenedor de organicos debido a que
su material es dspero y fibroso. Los residuos peligrosos NO deben desecharse en
ninguno de los contenedores.

CR&R recomienda a los residentes usar bolsas duraderas y reutilizables, ya
qgue las bolsas de plastico no se descomponen facilmente en los rellenos
sanitarios. Si se utilizan, las bolsas de plastico deben desecharse en el
contenedor de basura con tapa negra.



Servicios Especiales

Incluidos en tu Paquete de Servicio

Recoleccion de Objetos Punzocortantes (Sharps)
Los contenedores para desechar objetos punzocortantes con
devolucidon por correo estan disponibles sin costo, previa solicitud.
Estos contenedores permiten a los residentes desechar de . &
manera segura y adecuada residuos farmacéuticos como ' »
agujas, plumas inyectoras y jeringas. También puedes recoger un contenedor
en la Farmacia de Tustin, ubicada en 13400 Newport Ave, sin costo. Es necesario
presentar una licencia de conducir valida o una factura actual de CR&R como
comprobante de residencia.

Evento de Distribucion de Abono Organico
CR&R, en colaboracion con la Ciudad de Tustin, organiza
eventos gratuitos de entrega de composta dos veces al
afo, ofreciendo a los residentes una forma sustentable
de enriquecer sus jardines y areas verdes. Los residentes
pueden recibir hasta dos (2) bolsas de composta gratis por persona, present-
ando un cupon valido. Los detalles del evento, como fechas y ubicaciones, se
compartiran en la factura de servicio conforme se acerque cada evento.

Programa de Recoleccion de Arboles y Vegetacion Navidefa
CR&R recolectara todo el follaje navidefio durante un periodo de dos semanas,
del 26 de diciembre al 9 de enero. Los residentes pueden colocar
los arboles o follaje navidefo dentro o junto al contenedor
de organicos para su recoleccion.Informacion adicional
sobre esta recoleccion sera distribuida mas cerca del
mes de diciembre.

Residuos Peligrosos del Hogar

Los residuos peligrosos del hogar son productos que requieren un manejo
especial segun la ley ambiental y no pueden desecharse en la basura comun.
Estos incluyen productos de limpieza, articulos para el
cuidado del automovil, pinturas, desechos electrénicos
y desechos universales. Los residentes de Tustin pueden
llevar sus residuos HHW a centros de recoleccion
del Condado de Orange. También pueden participar
en los eventos semestrales de recoleccion de HHW y desechos electronicos
(E-Waste) organizados en Tustin. La informacidén sobre fechas y ubicaciones
de estos eventos se incluye en la factura de servicio de los residentes.

Para solicitar o programar la recoleccion de residuos peligrosos del hogar, o un
contenedor para punzocortantes con devolucidn por correo, comunicate con
el Departamento de Atencidon al Cliente de CR&R en Tustin al 714.372.8272



Servicios Especiales

Incluidos en tu Paquete de Servicio (Continuacion)
Recoleccion de Articulos Voluminosos

Los articulos que no caben adecuadamente en tus botes, |
como una silla o un escritorio, se consideran articulos TEEE ..
voluminosos y requieren una recoleccion especial. e =1 4
Los residentes tienen derecho a cuatro (4) reco- '.‘

lecciones gratuitas de articulos voluminosos por e

ano. Cada recoleccidon puede incluir un maximo de cuatro (4) articulos.
Recolecciones adicionales pueden solicitarse por un costo adicional. Para
programar una recoleccion de articulos voluminosos, visita nuestro servicio

de programacion en linea en: www.crrinc.com, o llama al Departamento de
Atencion al Cliente de CR&R en Tustin al 714.372.8272.

o —

Articulos Aceptados:
» Sofas, camas, sillones, mesas, sillas, colchones, bases de cama, muebles
de patio, lavadoras, secadoras, refrigeradores, estufas, lavavajillas,
calentadores de agua, y mas.

Articulos No Aceptados:
¢ Materiales de construccion o demolicidn como madera, asfalto, concreto,
autopartes, baterias, residuos peligrosos o liquidos.

Sevrvicios con Costo

Servicio de Valet

El personal de CR&R puede recoger tus botes desde tu hogar y devolverlos
después del servicio por una tarifa mensual. Para los clientes que requieren
asistencia debido a una discapacidad, este servicio se ofrece sin costo,
presentando documentacioén valida que lo compruebe.

Servicios Temporales

CR&R ofrece servicios temporales para
proyectos de construccion o limpieza.
Los tamanos de los contenedores
temporales varian desde botes de 3
yardas hasta contenedores tipo roll-off
de 40 yardas.

Para mas informacion sobre los servicios de valet o servicios temporales,
comunicate con el Departamento de Atencién al Cliente de CR&R
en Tustin al 714.372.8272,
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¢A Donde Va Tu Basura?

Residuos para Relleno Sanitario

Los materiales que se colocan en tu contenedor
de basura no pueden reciclarse ni reutilizarse
para crear nuevos productos. Estos articulos se
[levan a uno de los rellenos sanitarios del Condado
de Orange para su disposicion final.

Reciclables

Los materiales reciclables de tu contenedor de
reciclaje son procesados en la Planta de Recup-
eracion de Materiales (MRF) de CR&R. Ahi, los
reciclables se separan mediante un proceso de
clasificacion manual y mecanica.

Restos de Comida y Desechos de Jardin
Los restos de comida y los desechos de jardin
del contenedor de organicos con tapa verde se
[levan a una de las instalaciones de composta
aprobadas por CR&R. En estas instalaciones, los
materiales pasan por un proceso de descomposicidon y finalmente se
transforman en composta rica en nutrientes.

Calendario de Recoleccion en Dias Festivos

CR&R no ofrece servicio en los siguientes dias festivos:

¢ Afio Nuevo e Dia de los Caidos * Dia de la Independencia
¢ Dia de Trabajo ¢ Dia de Accidén de Gracias e Navidad

Si un dia festivo cae entre semana, la recoleccion se recorrera un (1)
dia para el resto de la semana. Ejemplo: Si el Dia de los Caidos (Memorial
Day) cae en lunes y tu servicio normalmente es el viernes, ese viernes
tu recoleccidn se realizara el sabado.

Si el dia festivo cae en sabado o domingo, no habrd cambios en tu dia habitual
de recoleccidn. El servicio se
realizard con normalidad. o

Dia Normal Dia Normal Dia Normal Dia Normal Dia Normal Dia Normal
de Recoleccion ~ de Recoleccién ~ de Recoleccién ~ de Recoleccion ~ de Recoleccién  de Recoleccion

Si el dia festivo cae durante la =

., = Sin Retraso SinRetraso  Sin Retraso Sin Retraso Sin Retraso Sin Retraso
semana |abora|’ |a reco|ecc|on se - enelServicio  enelServicio enelServicio  enelServicio ~ enelServicio e el Servicio
recorrera un dia. Ejemplo: Si el 4
de julio cae en lunes, y tu dia de
servicio es el jueves, ese jueves tu
recoleccion se movera al viernes.

e on Friday.

Dia de Dia de Dia de Dia de Dia de
Recoleccion ~ Recoleccion Recoleccion Recoleccion Recoleccion

n N N N

HOLIDAY

Sin Recoleccion
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