::::::::::::

environmental services

February 1, 2023

Re:  Change in Waste and Recycling Service Provider

Dear Valued Customer,

This letter is to inform you of changes to your waste collection service. Beginning March 1,
2023, Valley Vista Services (VVS) will be your new service provider for trash, recycling, and
organics collection. CR&R will only continue to provide waste and recycling collection services
through Tuesday, February 28". Between now and February 28", please continue to contact
CR&R’s Customer Service Department at 562-944-4716.

We are working closely with the City of Huntington Park and VVS to ensure that the transition
occurs seamlessly with no disruption to your waste collection services. You will continue to have
the same collection days and frequencies as well as the use of CR&R’s branded containers and
trucks until VVS fully transitions to the use of their equipment.

Any invoices for services provided by CR&R prior to the March 1, 2023 transition date, should
be remitted to CR&R. For your convenience, you can pay your CR&R invoice online by visiting
www.crrwasteservices.com/pay or contact our Customer Service Team at 562-944-4716 to
make a payment.

Beginning March 1%, please contact Valley Vista Services for any service requests at 800-442-
6454 or accounts@myvvs.com.

It has been our privilege to provide service to the City of Huntington Park community for the past
several years.

Sincerely,
CR &R Ennlronwmentol Services

11292 Western Ave.
P.O.Box 125
Stanton, CA 90680

800.826.9677
714.826.9049
714.890.6347

crrwasteservices.com the face of a greener generation
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environmental services

1 de febrero de 2023

Re: Cambio de Proveedor de Servicios de Residuos y Reciclaje

Querido Cliente Valioso,

Esta carta es para informarle sobre cambios en su servicio de recoleccion de residuos. A partir
del 1 de marzo de 2023, Valley Vista Services (VVS) serd su nuevo proveedor de servicios de
recolecciéon de basura, reciclaje y productos organicos. CR&R solo continuar4 brindando
servicios de recoleccién de desechos y reciclaje hasta el martes 28 de febrero. Desde ahora
hasta el 28 de febrero, continle comunicadndose con el Departamento de Servicio al Cliente de
CR&R al 562-944-4716.

Estamos trabajando en estrecha colaboracion con la ciudad de Huntington Park y VVS para
garantizar que la transicion se produzca sin problemas y sin interrupciones en sus servicios de
recoleccién de residuos. Continuara teniendo los mismos dias y frecuencias de recoleccion, asi
como el uso de contenedores y camiones de la marca CR&R hasta que VVS haga la transicion
completa al uso de su equipo.

Todas las facturas por los servicios prestados por CR&R antes de la fecha de transiciéon del 1
de marzo de 2023 deben remitirse a CR&R. Para su comodidad, puede pagar su factura de
CR&R en linea visitando www.crrwasteservices.com/pay 0 comuniquese con nuestro Equipo de
Servicio al Cliente al 562-944-4716 para realizar un pago.

A partir del 1 de marzo, comuniquese con Valley Vista Services para cualquier solicitud de
servicio al 800-442-6454 o accounts@myvvs.com.

Ha sido un privilegio para nosotros brindar servicio a la comunidad de la ciudad de Huntington
Park durante los ultimos afios.

Atentamente,

CR &R Ennvironumentol Services

11292 Western Ave.
P.O.Box 125
Stanton, CA 90680

800.826.9677
714.826.9049
714.890.6347

crrwasteservices.com the face of a greener generation



